
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม 

บริษัท นีโอ คอรป์อเรท จ ากัด (มหาชน)



นโยบายความรับผิดชอบต่อสงัคม 

(Corporate Social Responsibilities Policy: CSR) 

บรษิัท นีโอ คอรป์อเรท จ ำกดั (มหำชน) (“บริษัท”) ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรด ำเนินธุรกิจใหเ้ติบโตอย่ำงยั่งยืน
ภำยใตค้วำมรบัผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibilities) โดยมุ่งเนน้กำรประกอบกิจกำรดว้ยควำมดแูลเอำใจใส่
ต่อผูม้ีส่วนไดเ้สีย เศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอ้มอย่ำงมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยำบรรณ ซึ่งบริษัทหวังว่ำกำรด ำเนิน
ธุรกิจภำยใตค้วำมรบัผิดชอบต่อสงัคมจะก่อใหเ้กิดประโยชนต์่อสงัคมโดยรวมพรอ้มกบักำรเจริญเติบโตของบริษัทควบคู่กนัไป
ดว้ย ทัง้นี ้บรษิัทไดจ้ดัท ำนโยบำยควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม ดงันี ้

1. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

บริษัทมุ่งเน้นที่จะประกอบธุรกิจดว้ยควำมซื่อสัตยส์ุจริต เป็นธรรม โปร่งใส เปิดเผยข้อมูลที่ส  ำคัญและสำมำรถ
ตรวจสอบได ้ตลอดจนมีควำมตัง้มั่นที่จะแข่งขนัทำงกำรคำ้อย่ำงเสมอภำค โดยปฏิบัติตำมกฎหมำย กฎระเบียบที่เก่ียวขอ้ง 
และจรรยำบรรณธุรกิจที่เป็นสำกล ปฏิเสธซึ่งพฤติกรรมใดๆ ที่อำจขดัขวำงกำรแข่งขนัอย่ำงเป็นธรรม เช่น กำรแสวงหำขอ้มลูที่
เป็นควำมลบัของคู่แข่งทำงกำรคำ้ กำรเรียก รบั และไม่ใหผ้ลประโยชนใ์ดๆ ที่ไม่สจุรติทำงกำรคำ้ เป็นตน้  

บรษิัทก ำหนดหลกัเกณฑใ์นกำรพิจำรณำคดัเลือกคู่คำ้ โดยมีกำรจดัใหข้อ้มลูรำยละเอียดแก่คู่คำ้ทกุรำย โดยไม่มีกำร

กีดกันไม่ใหคู้่คำ้รำยหนึ่งรำยใดเขำ้ร่วมแข่งขนัทำงธุรกิจ และจดัใหม้ีระบบกำรจดักำรและติดตำมเพื่อใหม้ั่นใจว่ำมีกำรปฏิบตัิ

ตำมสัญญำครบถ้วน มีกระบวนกำรจ่ำยเงินให้คู่ค้ำตรงเวลำ  ตำมเงื่อนไขกำรช ำระเงินที่ตกลงกัน  ทั้งนี ้ บริษัทจัดให้มี 

กำรประเมินคู่คำ้เป็นประจ ำทุกปี และแจง้ผลกำรประเมินพรอ้มขอ้เสนอแนะ เพื่อใหคู้่คำ้ไดป้รบัปรุงคุณภำพสินคำ้และงำน

บรกิำรอย่ำงต่อเนื่อง ในขณะเดียวกนัก็เปิดโอกำสใหคู้่คำ้สำมำรถแจง้ขอ้รอ้งเรียนได ้

นอกจำกนี ้บริษัทมีนโยบำยชัดเจนที่จะไม่กระท ำกำรใดๆ ท่ีจะเป็นกำรละเมิดทรัพยสิ์นทำงปัญญำ ไม่ว่ำจะเป็น

ทำงดำ้นลิขสิทธ์ิ สิทธิบตัร เคร่ืองหมำยกำรคำ้ ควำมลบัทำงกำรคำ้ และทรพัยสิ์นทำงปัญญำดำ้นอื่นที่กฎหมำยก ำหนด อำทิ 

กำรใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี์มีลิขสิทธ์ิถูกตอ้ง โดยโปรแกรมคอมพิวเตอรท์ุกชนิดจะตอ้งผ่ำนกำรตรวจสอบและลงโปรแกรม

โดยฝ่ำยเทคโนโลยีสำรสนเทศเท่ำนัน้ เพื่อป้องกนักำรใชซ้อฟตแ์วรท่ี์ละเมิดลิขสิทธ์ิ เป็นตน้ 

2. การต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชัน 

บรษิัทมีกำรบรหิำรกิจกำรบนพืน้ฐำนควำมโปรง่ใส มีจรยิธรรม ยึดมั่นในหลกักำรกำรก ำกบัดแูลกิจกำรที่ดี และปฏิบตัิ
ตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้องกับกำรป้องกันและต่อต้ำนกำรทุจริตคอรร์ัปชัน กำรให้หรือรับสินบนกับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐหรือ
ภำคเอกชน โดยบริษัทไดก้ ำหนดโครงสรำ้งองคก์รใหม้ีกำรแบ่งหนำ้ที่ควำมรบัผิดชอบ กระบวนกำรท ำงำน และสำยกำรบงัคบั
บัญชำในแต่ละหน่วยงำนใหม้ีควำมชัดเจน เพื่อใหม้ีกำรถ่วงดุลอ ำนำจและมีควำมรดักุมในกำรตรวจสอบระหว่ำงกันอย่ำง
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เหมำะสม นอกจำกนี ้บริษัทยังไดก้ ำหนดแนวทำงกำรปฏิบัติที่ชัดเจนใหแ้ก่กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนักงำนของบริษัทและ
บรษิัทย่อย ไวใ้นนโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั ดงันี ้

1. ห้ำมมิให้กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนของบริษัทด ำเนินกำรหรือยอมรับกำรทุจริตคอรร์ัปชันในทุก
รูปแบบทัง้ทำงตรงหรือทำงออ้ม โดยครอบคลมุถึงทกุหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง และใหม้ีกำรสอบทำนกำรปฏิบตัิ
ตำมนโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนัอย่ำงสม ่ำเสมอ  

2. กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนของบริษัทมีหนำ้ที่ตอ้งรำยงำนใหบ้ริษัททรำบถึงกำรกระท ำที่เขำ้ข่ำยกำร
ทุจริตคอรร์ปัชนัที่เก่ียวขอ้งกับบริษัท โดยแจง้ต่อผูบ้งัคบับญัชำหรือบุคคลที่รบัผิดชอบและใหค้วำมรว่มมือ
ในกำรตรวจสอบขอ้เท็จจรงิต่ำงๆ 

3. บริษัทจะใหค้วำมเป็นธรรมและคุม้ครองผูร้อ้งเรียนที่แจง้เรื่องกำรทุจริตคอรร์ปัชนั รวมทัง้บุคคลที่ใหค้วำม
รว่มมือในกำรรำยงำนและในกระบวนกำรสอบสวนกำรทจุรติคอรร์ปัชนั 

4. คณะกรรมกำรบรษิัท คณะกรรมกำรบรหิำร และฝ่ำยจดักำรตอ้งปฏิบตัิตนเป็นแบบอย่ำงในกำรต่อตำ้นกำร
ทุจริตคอรร์ปัชนั และมีหนำ้ที่ในกำรใหก้ำรส่งเสริมและสนบัสนุนนโยบำยต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนั เพื่อ
ส่ือสำรไปยังพนักงำนและผูท้ี่เก่ียวขอ้งทุกฝ่ำย รวมทั้งทบทวนควำมเหมำะสมของนโยบำยและมำตรกำร
ต่ำงๆ เพื่อใหเ้หมำะสมกบักำรเปล่ียนแปลงของสภำพธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และขอ้ก ำหนดของกฎหมำย 

5. ผูท้ี่กระท ำกำรทุจริตคอรร์ปัชนัจะตอ้งไดร้บักำรพิจำรณำโทษทำงวินยัตำมระเบียบที่บริษัทก ำหนดไว ้และ
อำจไดร้บัโทษตำมกฎหมำย หำกกำรกระท ำนัน้ผิดกฎหมำย 

6. บริษัทจัดให้มีกำรส่ือสำรนโยบำยต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ัปชัน ไปยังหน่วยงำนทุกระดับในบริษัทผ่ำน
ช่องทำงต่ำงๆ เช่น กำรอบรมพนักงำน ระบบส่ือสำรภำยในของบริษัท เพื่อให้ผู้เก่ียวข้องทรำบและน ำ
นโยบำยไปปฏิบตัิ เป็นตน้ 

7. บรษิัทก ำหนดช่องทำงกำรแจง้เบำะแส โดยส่งเสรมิใหม้ีกำรส่ือสำรไดห้ลำยช่องทำง เพื่อใหพ้นกังำนและผูม้ี
ส่วนเก่ียวขอ้งสำมำรถแจง้เบำะแสอนัควรสงสยั และจดัใหม้ีมำตรกำรกำรปกป้องผูแ้จง้เบำะแส โดยมีกำร
ปกป้องตัวตนของผูแ้จง้เบำะแสอย่ำงเขม้งวด เพื่อหลีกเล่ียงกำรถูกลงโทษหรือถูกโยกยำ้ยที่ไม่เป็นธรรม 
รวมถึงมีกำรแต่งตัง้บคุคลเพื่อตรวจสอบติดตำมทกุเบำะแสท่ีมีกำรแจง้เขำ้มำ  

8. บริษัทสนบัสนุนใหคู้่สญัญำ คู่คำ้ หรือบุคคลอื่นที่ตอ้งปฏิบตัิหนำ้ที่ที่เก่ียวขอ้งกับบริษัทรำยงำนกำรละเมิด
นโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนัของบรษิัท 
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9. บริษัทมีนโยบำยในกำรสรรหำหรือกำรคดัเลือกบุคลำกร กำรเล่ือนต ำแหน่ง กำรฝึกอบรม กำรประเมินผล
กำรปฏิบตัิงำน และกำรก ำหนดค่ำตอบแทนของพนกังำนและลกูจำ้งของบรษิัทอย่ำงเป็นธรรมและเพียงพอ 
เพื่อป้องกนักำรทจุรติคอรร์ปัชนัภำยในองคก์ร  

10. บริษัทจัดใหม้ีระเบียบกำรเบิกจ่ำยและระเบียบกำรจัดซือ้จัดจำ้ง โดยก ำหนดวงเงิน คู่มืออนุมัติรำยกำร 
วัตถุประสงคใ์นกำรท ำรำยกำร และผูร้บั ซึ่งตอ้งมีเอกสำรหลักฐำนที่ชัดเจนประกอบ และมีกำรก ำหนด
อ ำนำจอนมุตัิรำยกำรในแต่ละระดบัอย่ำงเหมำะสม 

11. เพื่อควำมชดัเจนในกำรด ำเนินกำรในเรื่องที่มีควำมเส่ียงสงูกบักำรเกิดกำรทจุรติคอรร์ปัชนัในเรื่องดงัต่อไปนี ้
ใหก้รรมกำร ผูบ้รหิำรและพนกังำนของบรษิัทตอ้งปฏิบตัิดว้ยควำมระมดัระวงั และตรวจสอบใหแ้น่ชดั 

11.1. กำรให้ มอบหรือรับของขวัญ และกำรเลีย้งรับรองจะต้องเป็นไปอย่ำงโปร่งใส ถูกต้องตำม
กฎหมำย ตำมธรรมเนียมทำงกำรคำ้ปกติหรือประเพณีนิยมในมลูค่ำที่เหมำะสม 

11.2. กำรใหห้รือรบัเงินบรจิำค หรือเงินสนบัสนนุตอ้งเป็นไปอย่ำงโปรง่ใส และถกูตอ้งตำมกฎหมำย โดย
ต้องมั่นใจว่ำกำรให้หรือรับเงินบริจำค หรือเงินสนับสนุนดังกล่ำวไม่ได้เป็นกำรอ ำพรำง  
กำรติดสินบน 

11.3. ในกำรด ำเนินกิจกำร กำรติดต่อ กำรเจรจำ กำรประมูล และกำรด ำเนินกำรอื่นๆ กับหน่วยงำน
ภำครัฐหรือเอกชนจะต้องเป็นไปอย่ำงโปร่งใส และถูกต้องตำมกฎหมำย นอกจำกนี ้  
กรรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน และลกูจำ้งของบริษัทจะตอ้งไม่ใหห้รือรบัสินบนในทุกขั้นตอนของ
กำรด ำเนินกิจกำร 

3. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บริษัทมีนโยบำยสนับสนุนและเคำรพกำรปกป้องสิทธิมนุษยชน โดยกำรปฏิบัติต่อผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งไม่ว่ำจะเป็น  
ผู้ถือหุ้น พนักงำน ชำวบ้ำนในชุมชน และสังคมรอบข้ำงด้วยควำมเคำรพในคุณค่ำของควำมเป็นมนุษย ์ค ำนึงถึงควำม  
เสมอภำคและเสรีภำพที่เท่ำเทียมกัน ไม่ละเมิดสิทธิขั้นพืน้ฐำน และไม่เลือกปฏิบัติไม่ว่ำจะเป็นในเรื่องของเชือ้ชำติ สัญชำติ 
ศำสนำ ภำษำ สีผิว เพศ อำยุ กำรศึกษำ สภำวะทำงร่ำงกำย หรือสถำนะทำงสงัคม รวมถึงจดัใหม้ีกำรตรวจตรำและดแูลไม่ให้
ธุรกิจของบรษิัทเขำ้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรละเมิดสิทธิมนษุยชน เช่น กำรบงัคบัใชแ้รงงำน กำรใชแ้รงงำนเด็ก และกำรคกุคำม
ทำงเพศ เป็นตน้ นอกจำกนี ้บริษัทไดส่้งเสริมใหม้ีกำรเฝ้ำระวงักำรปฏิบตัิตำมขอ้ก ำหนดดำ้นสิทธิมนุษยชนภำยในบริษัทและ
บริษัทย่อย และมีกำรกระตุน้ให้มีกำรปฏิบัติตำมหลักกำรสิทธิมนุษยชนตำมมำตรฐำนสำกล เป็นไปตำมเจตนำรมณข์อง
ปฏิญญำสำกลว่ำดว้ยสิทธิมนษุยชนแห่งสหประชำชำติ (the United Nations Universal Declaration of Human Rights)  โดย
จดัใหม้ีกำรมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็น และช่องทำงในกำรรอ้งเรียนส ำหรบัผูท้ี่ไดร้บัควำมเสียหำยจำกกำรถกูละเมิด
สิทธิอนัเกิดจำกกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัทและด ำเนินกำรเยียวยำตำมสมควร 
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4. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บริษัทตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรพัฒนำทรพัยำกรมนุษยแ์ละปฏิบตัิต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม อันเป็นปัจจยั
ส ำคญัในกำรด ำเนินธุรกิจเพื่อสรำ้งมลูค่ำและเสรมิสรำ้งควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัและกำรเจรญิเติบโตอย่ำงยั่งยืนของบริษัท
ในอนำคต ทัง้นี ้บรษิัทไดก้ ำหนดนโยบำยและแนวปฏิบตัิต่อพนกังำนบรษิัทและบรษิัทย่อย ดงันี ้

1. เคำรพสิทธิของพนกังำนตำมหลกัสิทธิมนษุยชน และปฏิบตัิตำมกฎหมำยแรงงำน ซึ่งรวมถึงกำรส่งเสรมิให้
พนกังำนมีเสรีภำพในกำรสมำคม และยินดีรว่มเจรจำต่อรองเพื่อใหพ้นกังำนไดร้บัควำมคุม้ครองทำงสงัคม  

2. จัดให้มีกระบวนกำรจ้ำงงำน และเงื่อนไขกำรจ้ำงงำนเป็นธรรม รวมถึงกำรก ำหนดค่ำตอบแทน  
กำรพิจำรณำผลงำนควำมดีควำมชอบ และกำรฝึกอบรมและพฒันำพนกังำนอย่ำงเป็นธรรม เท่ำเทียม และ
ไม่เลือกปฏิบตัิ 

3. ส่งเสริมกำรพฒันำบุคลำกร โดยจดัใหม้ีกำรจดัอบรม สมัมนำ ฝึกอบรม รวมถึงส่งบุคลำกรเขำ้ร่วมสมัมนำ 
และฝึกอบรมวิชำกำรดำ้นต่ำงๆ ที่เก่ียวขอ้งเพื่อพัฒนำควำมรู ้ควำมสำมำรถและศักยภำพของบุคลำกร 
รวมถึงปลกูฝังทศันคติที่ดี มีคณุธรรม จรยิธรรม และกำรท ำงำนเป็นทีมแก่บคุลำกร 

นอกจำกนี ้บริษัทยังสนับสนุนกำรพัฒนำองคก์รและทรัพยำกรบุคคล โดยเน้นกระบวนกำรท ำงำนที่มี
ประสิทธิภำพ กำรก ำหนดบทบำทหน้ำที่ของพนักงำนให้ชัดเจน กำรก ำหนดผลตอบแทนที่เหมำะสม  
กำรพฒันำระบบกำรประเมินผลงำนและเพิ่มสมรรถนะกำรท ำงำนของพนกังำน 

4. จดัใหม้ีสวสัดิกำรดำ้นต่ำงๆ ส ำหรบัพนกังำนตำมที่กฎหมำยก ำหนด เช่น ประกนัสงัคม และนอกเหนือจำกที่
กฎหมำยก ำหนด เช่น ประกันสุขภำพ และประกันอุบตัิเหตุ รวมถึงกำรใหเ้งินช่วยเหลือประเภทต่ำงๆ แก่
พนกังำน เช่น เงินช่วยฌำปนกิจ เป็นตน้ 

5. จดัใหม้ีบริกำรตรวจสขุภำพประจ ำปีแก่บุคลำกรทกุระดบัชัน้ของบริษัท โดยพิจำรณำจำกปัจจยัควำมเส่ียง
ตำมระดบั อำย ุเพศ และสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนของแต่ละบคุคล 

6. ด ำเนินกำรใหพ้นกังำนปฏิบตัิงำนไดอ้ย่ำงปลอดภยั และมีสขุอนำมยัในสถำนท่ีท ำงำนท่ีดี โดยบรษิัทมุ่งเนน้
กำรจัดใหม้ีมำตรกำรป้องกันกำรเกิดอุบัติเหตุที่อำจเกิดขึน้ไดอ้ย่ำงเต็มควำมสำมำรถ และเสริมสรำ้งให้
พนักงำนมีจิตส ำนึกดำ้นควำมปลอดภัย รวมถึงจัดกำรฝึกอบรม และส่งเสริมใหพ้นกังำนมีสุขอนำมยัที่ดี 
และดแูลสถำนท่ีท ำงำนใหถ้กูสขุลกัษณะ มีควำมปลอดภยัอยู่เสมอ 

7. เปิดโอกำสใหพ้นกังำนสำมำรถแสดงควำมคิดเห็น หรือรอ้งเรียนเก่ียวกับกำรปฏิบตัิอย่ำงไม่เป็นธรรมหรือ 
กำรกระท ำที่ไม่เป็นธรรมหรือเลือกปฏิบตัิในบรษิัทหรือบรษิัทย่อย รวมถึงใหก้ำรคุม้ครองพนกังำนท่ีรำยงำน
เรื่องดงักล่ำว  
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5. ความรับผิดชอบต่อลูกค้า 

บริษัทมุ่งมั่นที่จะพฒันำสินคำ้และบริกำรของบริษัทเพื่อควำมพึงพอใจและประโยชนส์งูสุดของลูกคำ้และยึดมั่นใน
กำรปฏิบตัิต่อลกูคำ้ดว้ยควำมรบัผิดชอบ ควำมซื่อสตัย ์และเอำใจใส่ลกูคำ้ ดงันี ้

1. บริษัทค ำนึงถึงคุณภำพและมำตรฐำนของสินคำ้และประสิทธิภำพในกำรผลิต โดยบริษัทมุ่งเนน้กำรผลิต
กำรจดักำรสินคำ้ที่มีควำมปลอดภยัและไดม้ำตรฐำนสำกล รวมถึงพฒันำระบบกำรใหบ้ริกำรเพื่อใหล้กูคำ้
ไดใ้ชสิ้นคำ้และไดร้บับรกิำรท่ีมีคณุภำพและไดร้บัควำมพึงพอใจสงูสดุ  

2. บริษัทมีโครงกำรที่จะผลิตและพัฒนำสินคำ้ใหม่อย่ำงต่อเนื่อง เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ 
เพื่อใหล้กูคำ้ไดใ้ชสิ้นคำ้ที่หลำกหลำย มีคณุภำพและมำตรฐำนและตรงควำมตอ้งกำร  

3. บริษัทยึดมั่นในระบบกำรตลำดที่เป็นธรรม โดยมีนโยบำยในกำรด ำเนินกำรใหลู้กคำ้ไดร้บัขอ้มลูเก่ียวกับ
สินคำ้และบรกิำรของบรษิัทที่ถกูตอ้ง ไม่บิดเบือน คลมุเครือ หรือโฆษณำเกินจรงิ เพื่อใหล้กูคำ้ไดร้บัขอ้มลูที่
ถกูตอ้งและเพียงพอในกำรตดัสินใจ  

4. บริษัทค ำนึงถึงควำมปลอดภยัสงูสดุของลกูคำ้และมุ่งมั่นที่จะให้ลกูคำ้ไดร้บัสินคำ้และบริกำรที่มีคุณภำพ
และปลอดภัยตำมมำตรฐำนและกฎระเบียบข้อบังคับด้ำนควำมปลอดภัยในระดับสำกล และตำมที่
กฎหมำยที่เก่ียวขอ้งก ำหนด 

5. บริษัทจดัใหม้ีระบบลกูคำ้สมัพนัธเ์พื่อใชใ้นกำรส่ือสำรติดต่อกบัลกูคำ้ รวมถึงกำรรบัเรื่องรอ้งเรียนเก่ียวกบั
คุณภำพของสินคำ้และบริกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ ผ่ำนทำงเว็บไซตข์องบริษัทเพื่อใหส้ำมำรถตอบสนอง
ควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ไดอ้ย่ำงรวดเรว็ 

6. บริษัทจะรกัษำขอ้มลูของลูกคำ้ไวเ้ป็นควำมลับ และจะไม่น ำขอ้มลูดงักล่ำวไปใชใ้นทำงที่มิชอบ และไดม้ี
กำรบงัคบัใชน้โยบำยกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลเพื่อใหแ้น่ใจว่ำจะไม่มีกำรเปิดเผยขอ้มลูของลกูคำ้ เวน้
แต่เป็นกำรเปิดเผยตำมหนำ้ที่ตำมกฎหมำย 

 6. การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

บริษัทใหค้วำมส ำคญัต่อควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมในกำรดแูลรกัษำส่ิงแวดลอ้มโดยบริษัทด ำเนินกำรและควบคมุให้
กำรผลิตสินคำ้และกำรใหบ้ริกำรของบรษิัทและบริษัทย่อย มีกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้งกับกำรดแูลรกัษำส่ิงแวดลอ้ม
อย่ำงเคร่งครดั นอกจำกนี ้บริษัทยงัใหค้วำมส ำคญัต่อกำรลดของเสียจำกกระบวนกำรผลิต โดยยึดหลกักำรใชใ้หน้อ้ยหรือใช้
เท่ำที่จ  ำเป็น โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อใหม้ีกำรหมนุเวียนกำรใชท้รพัยำกรร่วมกนัอย่ำงเกิดประสิทธิภำพสงูสดุ เพื่อกำรดแูลรกัษำ
และหลีกเล่ียงกำรท ำลำยสิ่งแวดลอ้ม 
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7. การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม 

บริษัทตระหนักถึงควำมรบัผิดชอบต่อชุมชนและสังคม เพื่อเสริมสรำ้งควำมเขม้แข็งใหแ้ก่ชุมชนและตอบแทนคืนสู่
สงัคมอย่ำงแทจ้ริง  โดยบริษัทสนบัสนุนกิจกรรมช่วยเหลือสงัคม พฒันำคุณภำพชีวิตของคนในชุมชน ส่งเสริมกำรด ำเนินงำน
ดำ้นจิตอำสำที่เก่ียวขอ้งกบักำรพฒันำชมุชนและสงัคมอย่ำงต่อเนื่อง และปลกูจิตส ำนึกดำ้นควำมรบัผิดชอบต่อชมุชน สงัคม 
และส่ิงแวดลอ้มใหก้บัพนกังำนทกุระดบั  

8. การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซ่ึงได้จากการด าเนินงานทีมี่ความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม
และผู้มีส่วนได้เสีย 

บริษัทจะสนบัสนุนใหม้ีนวตักรรมทัง้ในระดบักระบวนกำรท ำงำนในองคก์ร และในระดบัควำมร่วมมือระหว่ำงองคก์ร
ซึ่งหมำยถึงกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ ดว้ยวิธีกำรใหม่ โดยมีเป้ำหมำยเพื่อใหเ้กิดกำรเปล่ียนแปลงในทำงที่ดีขึน้ และก่อใหเ้กิด
ผลิตผลที่มีประสิทธิภำพ ควบคู่ไปกบักำรสรำ้งประโยชนต์่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

กำรเผยแพร่นวตักรรมถือเป็นควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม โดยบริษัทจะสื่อสำรและเผยแพร่นวตักรรมใหก้ลุ่มผูม้ีส่วนได้
เสียรบัทรำบทัง้ทำงตรงและทำงออ้ม ผ่ำนช่องทำงกำรส่ือสำรที่หลำกหลำย เพื่อใหม้ั่นใจว่ำขอ้มลูข่ำวสำรของบริษัทจะเขำ้ถึง
กลุ่มผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียของบรษิัทไดอ้ย่ำงทั่วถึง 

นโยบำยควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมนีม้ีผลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัท่ี 31 สิงหำคม 2566 เป็นตน้ไป 
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